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[深圳网站建设]英文网站建设常见问题及解决方案
英文建设常见问题：
1.网站设计中国化，不符合国外用户浏览习惯，导致外国人很难找到他想要的资讯和浏览习惯，感觉别扭；
2.网站设计不专业，做工粗糙，很多英文语法错误，导致让国外用户感觉该公司很小很不专业而且粗心，而得不到
其合作机会；
3.网站在国外无法打开，要不国外用户打开其网站慢得难以忍受；
4.网站上的留言反馈、在线咨询、电邮咨询是摆设，用户问了半天，没有得到回复；
5.网站基本没有做，在海外系列上靠后，让采购商很难找到；
6.网站优化做弊，被搜索引擎封了，导致在搜索引擎上找不到该网站；
7.忽略了国外当地用户习惯，忽略了当地的知名的网站和黄页等采购商常用的工具。

针对上述问题的解决办法，建议从以下几点入手：
1.网站设计西方化，符合海外客户的浏览习惯。注意字体大小（西方人喜欢较小字体）、浏览器编码（海外很多用
户没有安装中文语言支持，网站应该用）、细节处理（语言细节、网站设计精细等）。
2.网站设计参考国外知名大公司，做出大气、稳重的气势来。国外用户很少来大陆来考察，很多信息都是通过网站
来了解到的，公司如果小，应该在网站上做出大气来，显示自己公司的实力和专业，公司如果大，更应该展示自己
的资质和实力。
3.网站放置在海外的服务器上去，保证海外用户访问网站的速度，如果是全球化的用户群体，建议使用美国的主机
。
4.使用海外企业邮箱或有海外转发功能的高端企业邮箱，保证全球收发正常。国内的邮件服务器因垃圾邮件问题，i
p地址经常被国外屏蔽，致使发往海外的邮件常被退回或收不到，这会严重影响正常的外贸业务往来。
5.过程中要进行最基本的网站优化，如优化、导航优化、标签优化、密度等都必须注意到，这些也可以算是现代的
基本配置了。
6.不要为了投机取巧，去做一些不诚信的方式，如发送垃圾邮件、搜索引擎做弊等，“搜索引擎会很生气，后果很严
重”。
7.多了解目标客户群体的使用习惯。如在欧洲，很多专业的采购商使用黄页的次数比网络多。某些地方又是使用B2
B商务平台比搜索引擎多，有些地方又是相反，还有展会等，要根据不同地区的习惯来制定不同的网络营销。
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